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PartnerTechs Allmanna villkor for LEGO-tjanster

1. Tillamplighet

1.1 Dessa allméanna villkor géller vid forsaljningen till och kdpet av
legotjanster av PartnerTech. Avvikelser fran dessa villkor ska avtalas
skriftligen for att vara giltiga.

2. Tjanstens utforande

2.1 Leverantoren ska ha nédvandig kunskap, erfarenhet och
nodvandiga resurser for att acceptera att utfora tjansten samt ska
utféra tjansten med den skicklighet och omsorg som skaligen kan
forvantas.

2.2 Leverantoren ska vid utférande av tjansten folja tillampliga lagar
eller andra férordningar, inklusive myndighetsforeskrifter.

2.3 Leverantdren ska vid utférande av tjdnsten folja tillampliga lagar
och férordningar inom omradena miljo, manskliga rattigheter,
arbetsvillkor, antikorruption, jamstélldhet och mangfald, samt i 6vrigt
iaktta etiska normer och god sed.

2.4 Leverantoren ska utan dréjsmal informera PartnerTech om
forhallanden som riskerar att paverka uppfyllandet av avtalet, samt
skriftligen patala eventuella brister i underlag ldmnade av
PartnerTech for att undvika att fel i tjansten uppstar.

2.4 Leverantoren far inte, utan skriftligt godkdnnande i forvag fran
PartnerTech, anlita underleverantor for utférande av hela eller delar
av tjansten.

2.6 Leverantoren ansvarar for att eventuella underleverantérer som
medverkar till att fullgéra avtalet uppfyller sina forpliktelser i enlighet
med avtalet.

2.7 PartnerTech forbehaller sig ratten att genomféra kontinuerliga
kontroller for att sékerstélla att krav och villkor efterlevs.
Leverantoren atar sig att i skalig utstrackning medverka i dessa utan
sarskilda kostnader.

3. Bestdllning, leveranser och transporter

3.1 Alla tjanster ska bestallas via skriftlig inkdpsorder som utfardats
av PartnerTech. Bestéllning sker via skriftlig inkopsorder som skickas
med godset och/eller e-post.

3.2 Om aktuella artiklar / tjdnster saknas i prislista, sa kan priset
anges i inkopsordern. Priset ar da ett oforanderligt fast nettopris till
dess inképsordern uppfyllts till fullo och kommer inte omfattas av
nagon prishodjning eller prisférandring av nagot slag. Om pris saknas i
bestéllningen, sa anges pris om mojligt i ordererkdannandet.

3.3 Leverantoren ska inom tre (3) arbetsdagar efter mottagandet av
inképsordern antingen bekrafta inkdpsordern och ddrmed acceptera
dessa allménna villkor eller avvisa den. Om leverantdren varken har
bekraftat eller forkastat inképsordern inom denna tidsperiod, anses
leverantéren ha accepterat inkdpsordern och darmed dessa allmédnna
villkor.

3.4 Ledtid definieras som tiden som forflyter fran avsandning av
artiklar fran PartnerTech i Karlskoga, till slutford leverans till
PartnerTech i Karlskoga. Férvantad ledtid och leveransdatum
framkommer i inképsordrarna.

3.5 Om Leverantoren inte aterkommer med ett ordererkdnnande,
med ett nytt leveransdatum, inom tre dagar, anses Leverantoren ha
accepterat leveransdatumet.

3.6 | fallet att de i inkdpsordern efterfragade leveransdatumen inte
kan motas, sa ska Leverantoren kontakta PartnerTech, for att
faststédlla den optimala prioriteringsordningen for inneliggande ordrar
tillsammans med PartnerTech.

3.7 Material och annan utrustning som tillhandahallits av
PartnerTech forblir bestallarens egendom.

3.8 Leverantoren ska varda bestallarens egendom samt vidta
lampliga atgarder for att forebygga skada och st6ld av densamma.
3.9 Sker leverans fran PartnerTech till Leverantdren inte i ratt tid, i
ratt mangd eller i ratt skick, ager denne rétt att skaligt férlanga sin
leveranstid med hansyn till arbetssituationen for évrigt och att
erhalla skalig ersattning for extra arbete. PartnerTech skall meddelas
om andringarna.

3.10 Leverantéren skall utan dréjsmal meddela PartnerTech om
transportskador eller andra felaktigheter upptacks pa godset, vid
ankomst till denne.

3.11 Leverantéren skall forpacka godset vid leverans till PartnerTech,
pa samma satt som det levererades fran PartnerTech om inte annat
Overenskommits.

3.12 Leveransvillkoren ska vara FCA i enlighet med INCOTERMS 2020
om inget annat leveransvillkor har avtalats.

6.8 Delleveranser accepteras inte savida detta inte uttryckligen
skriftligt avtalats.

3.13 Leverans av Godset betraktas som fullstandig efter att varorna,
den begarda dokumentationen och alla tillhérande tjanster ar
PartnerTech till hands.

4. Fakturering och ersattning

4.1 Endast Leverantoren far fakturera PartnerTech, om inget annat
Overenskommits.

4.2 Pa fakturan ska leverantoren alltid ange: faktureringsadress enligt
avtalet, kontaktuppgifter, bankkontouppgifter, PartnerTechs
avtalsnummer och/eller inképsordernummer, referenspersoner for
bada parterna, specificering av de tjanster som fakturan avser och
vilken ersattning som leverantdren begar for dessa. Mervardesskatt i
SEK ska anges da mervardesskattelagen inte foreskriver annat. Det
ska ocksa framgd om fakturan avser del- eller slutbetalning.

4.3 Leverantoren far fakturera PartnerTech tidigast pa dagen for
leverans av tjanst eller vara, om inget annat 6verenskommits.

4.4 Fakturor som inte féljer dessa anvisningar ska atersandas till
Leverantdren, med risk for att forfallodagen skjuts upp.

4.5 Betalning erlaggs i efterskott om inte annat avtalats. Vid [6pande
rakning sker fakturering manadsvis i efterskott.

4.6 Betalning ska ske inom 30 dagar fran det att godkand faktura har
inkommit till PartnerTech. Vid dréjsmal har leverantoren ratt till
drojsmalsranta enligt rantelagen och annan lagstadgad
forseningsersattning pa fakturerat ostridigt belopp.

4.7 Betalning av fakturan innebar inte ett godkdnnande av utfort
arbete.

5. Leverantérens dréjsmal

5.1 Drojsmal fran leverantorens sida foreligger om hela eller delar av
tjansten, utan att det beror pa nagot forhallande pa PartnerTechs
sida, inte genomforts inom den tid som avtalats eller &r skaligt.

5.2 Vid drojsmal fran leverantdrens sida far PartnerTech halla inne
med betalning.

5.3 Befarar leverantéren drojsmal i samband med utférandet av
tjansten ska denne omedelbart meddela PartnerTech skriftligen om
detta, orsaken till dréjsmalet och, om majligt, den tidpunkt da
leverans berdknas kunna ske.

5.4 PartnerTech ar berattigat till vite for varje pabérjad
sjudagarsperiod med en (1) procent av priset for den forsenade delen
dock maximalt tolv (12) procent av priset. PartnerTech kan
tillgodogora sig upplupet vite antingen genom prisavdrag eller genom
att framstalla sarskilt krav om betalning. Detta vite ar inget hinder
fran skadestand.

6. Fel och Garanti

6.1 PartnerTech ansvarar for att material som tillhandahalls av
PartnerTech uppfyller specificerade krav och i 6vrigt avtalade
egenskaper.

6.2 Leverantoren ska utan oskaligt dréjsmal rapportera avvikelser
fran avtalad kvalitet, ndrhelst dessa upptacks. Om upptackten av
avvikelsen fran avtalad kvalitet sker sedan legooperationen pabérjats
ska operationen genast avbrytas.

6.3 Leverant6ren och PartnerTech avgor gemensamt lamplig atgard
om avvikelse rapporterats enligt punkten 7.2, t.ex. att materialet bor
returneras.

6.4 Om sa kravs, ska nytt felfritt material tillhandahallas av
PartnerTech, varvid den avtalade leveranstidpunkter enligt
leveransplan ska forskjutas med tid som med hénsyn till samtliga
omstandigheter ar skalig. Leverantdren har i sadant fall ocksa ratt till
ersattning for de merkostnader han férorsakats pa grund harav.

6.5 Leverantdren ska under tillverkningen och fére leverans utfora
kvalitetskontroll, for att sdkerstalla att samtliga krav enligt de
tekniska underlagen och 6vriga specifikationer ar uppfyllda.
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6.6 Leverantoren ska pa begaran utfora utfallsprov for artiklarna.
Resultatet ska dokumenteras i ett protokoll som bifogas utfallsprovet
vid leverans till PartnerTech. Sedan utfallsprov godkéants far
Leverantdren inte byta material, media eller kemikalier som tillfors,
dndra processmetod eller pa annat satt andra utférandet utan
PartnerTechs skriftliga godkdnnande

6.7 Leverantdren ansvarar under en tid av tolv (12) manader, raknat
fran tidpunkten da det av Leverantéren processade materialet
levererades, for att det utférda arbetet motsvarar de specifikationer,
som parterna kommit 6verens om, samt att det i 6vrigt uppfyller
sadana krav som kan stéllas pa ett fackmassigt utférande.

6.8 Leverantoren ska utan dréjsmal avhjélpa fel. Underlater
leverantoren att géra detta har PartnerTech ratt att sjalv eller genom
annan lata avhjalpa felet pa leverantérens bekostnad.

6.9 Om kostnaderna for atgarder att avhjalpa fel, 6verstiger
kostnaden for nytt material inklusive processandet av detsamma ar
leverantoren inte skyldig att utfora sddant avhjdlpande. Leverantéren
ska da istallet kreditera bestallaren med ett belopp motsvarande
erhallen ersattning for legotjansten. Detsamma géller om materialet
till foljd av den felaktiga processen forstorts eller om avhjalpande
inte ar tekniskt mojligt att genomfora.

7. Produktspecifik utrustning (fixturer, verktyg, matdon m.m.)

7.1 Det som bendamns som PartnerTechs egendom i nedanstaende
punkter, kan dven vara PartnerTechs kunds egendom.

7.2 Artikelspecifik utrustning som tillhandahalls av PartnerTech forblir
dennes egendom. PartnerTech ska, efter 6verenskommelse, ersatta
Leverantoren for kostnader for kontroll, justering och komplettering
av sadan utrustning.

7.3 Artikelspecifik utrustning som tillhandahalls av Leverantdren ska
betalas av PartnerTech och blir dennes egendom. Leverantoren ska
marka sadan utrustning enligt bestallarens instruktioner

7.4 Det aligger PartnerTech att betala kostnaderna for reparation
eller nyframstallning av artikelspecifik utrustning pa grund av normal
forslitning eller annan omstéandighet som inte beror pa Leverantoren
oaktsamhet. Leverantéren ansvarar dock for nédvandigt I6pande
underhall av utrustningen.

7.5 Leverantdren garanterar att tillganglig artikelspecifik utrustning
ger tillracklig kapacitet for den 6verenskomna leveranstakten.

7.6 Leverantoren far inte anvdnda PartnerTechs artikelspecifika
utrustning for annat andamal @n att fullgéra parternas avtal.
Utrustningen far inte heller utlamnas till tredje man eller pa annat
satt bringas till dennes kannedom.

7.7 Leverantoren svarar for lagring av bestallarens artikelspecifika
utrustning sa lange legotjanster férekommer i enlighet med avtalet.
Om sadan utrustning kvarblir hos Leverantéren efter att leveranser
upphort har Leverantéren ratt till ersattning for lagringskostnader,
efter tjugofyra (24) manader. Dock skall PartnerTech underrattas i
sadant fall, for att ett gemensamt beslut tas, om utrustningen istallet
ska aterforas till PartnerTech, om utrustningen skall skrotas eller om
annan atgard ska vidtas.

7.8 Om bestallaren begér det, ar legotagaren skyldig att pa
bestéllarens bekostnad forsakra bestéllarens artikelspecifika
utrustning.

7.9 Leverantoren ska varda PartnerTechs artikelspecifika utrustning
samt vidta lampliga atgarder for att forebygga skada och stold av
densamma.

8. Aganderitt och immateriella rittigheter

8.1 Aganderétt, upphovsritt och eventuella andra immateriella
rattigheter till sadant material som tas fram i samband med
legotjanstens utforande tillfaller PartnerTech om inget annat framgar
sarskilt av lag eller avtalet.

8.2 Leverantoren ansvarar for att tjdnsten eller detta material inte
kranker i eller gér intrang annans ratt. Leverantéren ansvarar ocksa
for att PartnerTech fritt och utan begrasningar kan anvanda
materialet.

8.3 Parterna ska halla varandra informerade om ansprak pa grund av
pastatt intrang i immateriella réttigheter.

9. Tystnadsplikt

9.1 Leverantéren far inte utan PartnerTechs skriftliga medgivande
réja uppgifter som leverantéren fatt tillgang till vid utférandet av
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tjdnsten. Detsamma galler for uppgifter som leverantdren har
upprattat for PartnerTechs rakning.

9.2 Leverantoren ska gora sina medarbetare och underleverantérer
uppmarksamma pa denna tystnadsplikt. PartnerTech har ratt att
begéra att medarbetarna och underleverantorer skriftligen bekraftar
att de har informerats om tystnadsplikten.

9.3 Tystnadsplikten galler dven efter att LEGO-tjansten har slutforts
och detta avtal upphort att galla.

9.4 Tystnadsplikten galler inte om det foreligger en skyldighet enligt
lag eller annan forfattning for leverantéren att lamna ut uppgifter.
10. Uppsdgning och havning av Avtalet

10.1 Part har ratt att hava eller att sdga upp avtalet eller del av
avtalet om den andra parten asidosatter villkor i avtalet som &r av
vasentlig betydelse for motparten, eller den andra parten vid
upprepade tillfdllen bryter mot avtalet, dven om avtalsbrotten var for
sig inte ar av vasentlig betydelse.

10.2 PartnerTech har ratt att hava eller att sdga upp avtalet eller del
av avtalet om

(i) leverantoren ar i drojsmal med betalning av skatter eller avgifter
till det allméanna, forsatts i konkurs, inleder ackordsférhandlingar,
trader i likvidation eller pa annat satt kan antas vara pa obestand,

(i) leverantdren bryter mot avtalet

(iii) leverantoren asidosatt tillampliga miljo-, social- eller
arbetsrattsliga skyldigheter,

(iv) leverantoren inte fullgjort avtalad leverans eller delleverans trots
att vitesperioden enligt punkt 4 ovan 16pt ut, eller

(v) leverantoren i 6vrigt forfar pa ett sadant satt att det, som ar
hanforligt till avtalet utférande, ur allmanhetens synvinkel, skulle
vara stotande for PartnerTech att fullf6lja avtalet.

10.3 Om part sager upp eller hdver avtal eller delar av avtalet enligt
punkterna 10.1 eller 10.2 ovan dr motparten skyldig att ersatta de
direkta skador som uppsagande eller hdvande part lider till foljd av
uppsagningen.

10.4 Havning ska ske skriftligen

11. Forsakring

11.1 Leverantdren och dennes eventuella underleverantorer ska,
under avtalets giltighetstid, inneha foér branschen lampliga och
nodvandiga forsakringar som ar relevanta for genomférandet av
tjdnsten. Leverantoren ska fran avtalets tecknande pa begéran visa
att den uppfyller ovanstaende krav.

12. Ansvarsbegransning

11.1 Part ansvarar for skada som denne dsamkar den andra parten till
foljd av avtalsbrott.

12.2 Parts skadestandsansvar omfattar inte indirekt forlust, savida
inte part orsakat skadan genom uppsat eller genom grov vardsloshet.
12.3 Om utférandet av legotjansten medfor en sdkerhetsbrist och
darfor orsakar skada pa person eller egendom ska ansvaret mellan
parterna fordelas enligt lag. Framstaller tredje man krav mot
PartnerTech eller Leverantéren med anledning av fel som kan vara
orsakad av legotjansten, ska den part som mottar kravet snarast
skriftligen underratta andra parten darom.

12.4 Skadestandet &r vidare begransat till 100 procent av
kontraktsvardet eller en summa motsvarande den arliga
omsattningen i affaren mellan parterna. Begransningen galler inte
om uppsat eller grov vardsloshet foreligger. Eventuellt vitesbelopp
enligt punkten 4.4 réknas inte in i skadestandsbeloppet.

13. Affarsetik

13.1 PartnerTech betraktar affarsetiskt beteende som en
nyckelparameter i sin verksamhet. For att framja detta har
PartnerTech antagit en uppférandekod [Code of Conduct] for
leverantdrer som anger standarder och principer, inklusive en policy
med nolltolerans mot varje form av korruption.

13.2 Leverantdren bekraftar att den 4r medveten om innehallet i
PartnerTechs uppférandekod och att leverantéren atar sig att i alla
vasentliga aspekter folja de standarder och principer som faststalls i
denna, samt sakerstaller efterlevnaden av denna géllande
foretagsledning, anstéllda, agenter och underleverantérer som ar
involverade i att utféra Leverantorens skyldigheter enligt detta Avtal.
13.3 Leverantdren forstar och accepterar att bristande efterlevnad av
denna uppférandekod kan anses utgéra ett vdsentligt brott mot detta
avtal och resultera i att PartnerTech omedelbart sager upp detta



PARTNERTECH

KARLSKOGA AB

avtal eller annat avtal mellan parterna, vilket paverkas av detta
avtalsbrott.

14. Force Majeure

14.1 Part ska vara befriad fran att fullgéra skyldighet enligt avtalet
om fullgérandet hindras eller oskaligt betungas till féljd av handelser
utanfér partens kontroll och hdandelsen inte kunnat férutses vid tiden
for avtalsslutet och dess verkningar inte skdligen kunnat undvikas
eller verkommas.

14.2 Till handelser utanfor parts kontroll ska rdaknas arbetskonflikt,
eldsvada, krig, mobilisering, oférutsedd militarinkallelse av stor
omfattning, terroristhandling, rekvisition, beslag, uppror och
upplopp, samt epidemi, om handelsen drabbar part eller
underleverantorer till part inom och utom Sverige. Till handelser
utanfor parts kontroll ska inte raknas arbetskonflikt som beror av att
part inte foljer arbetsmarknaden géllande eller annars gangse
tillampade regler och principer.

14.3 Om befrielsegrund finns pa grund av handelse som drabbat
underleverantdrer ar part skyldig att nar det ar méjligt anvanda
annan underleverantor.

14.4 Part ar skyldig att omgaende skriftligen underratta den andra
parten vid sddan handelse, som hindrar eller oskaligt betungar parts
fullgérande av avtalet. Part ska informera motparten om nar
fullgorelse berdknas kunna ske. PartnerTech har under tid da
befrielsegrund foreligger ratt att vanda sig till annan leverantor.
Parten ar skyldig att genast utfora dligganden enligt avtalet nar sadan
omstandighet som utgor befrielsegrund inte langre foreligger.

14.5 Om part aberopar befrielsegrund och sadan omstandighet
forelegat i mer dn tva manader, kan part skriftligen begara att avtalet
ska upphora att galla omedelbart.

15. Overlatelse av avtalet

15.1 Leverantoren far inte 6verlata avtalet eller del av avtalet utan
att PartnerTech har lamnat sitt skriftliga godkdnnande.

16. Andringar av avtalet

16.1 Andringar av och tillagg till detta avtal ska for att vara giltiga
goras skriftligen, men kan dven upprattas via e-post.

17. Tvisteldsning och tillamplig lag

17.1 Detta avtal ska tolkas i 6verensstimmelse med svensk lag.
Eventuell tvist som uppkommer under, av, i samband med eller i
forhallande till detta avtal ska avgoras eller regleras i godo genom
forhandlingar mellan PartnerTech och Leverantéren. Om nédvandigt
skall skiljedom dga rum i Stockholm genom skiljeforfarande enligt
regler for Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut.
Skilienamnden ska besta av en skiljeman. Det av skiljenamnden givna
utslaget ska vara bindande for bada parter.

17.2 Den omstandigheten att tvist foreligger mellan parterna
beréttigar inte Leverant6ren att avbryta sina avtalsenliga ataganden,
sdvida de ej sags upp eller hdvs pa grunder som anges under
punkterna 10.1 och 10.2 i dessa villkor. Inte heller dger PartnerTech
pa sadan grund réatt att innehalla belopp som inte direkt omfattas av
tvisten, eller att underlata att i 6vrigt fullgéra sina aligganden.
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